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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

ПМ.04 СОПРОВОЖДЕНИЕ И ОБСЛУЖИВАНИЕ ПРОГРАММНОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ КОМПЬЮТЕРНЫХ СИСТЕМ 
 

1.1. Область применения программы 
Рабочая программа учебной практики разработана на основе Федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования (далее 

ФГОС СПО) по специальности 09.02.07 Информационные системы и программирование 

(программа подготовки специалистов среднего звена) (приказ Минобрнауки России от 

09.12.2016 г., №1547, зарегистрирован в Минюст России от 26.12.2016 г. № 44936), входящей в 

укрупнённую группу профессий и специальностей 09.00.00 Информатика и вычислительная 

техника. 

Рабочая программа учебной практики является составной частью основной 

профессиональной образовательной программы среднего профессионального образования, 

обеспечивающей реализацию ФГОС СПО по специальности 09.02.07 Информационные 

системы и программирование квалификация: Программист входящей в укрупнённую 

группу специальностей 09.00.00 Информатика и вычислительная техника в части освоения 

основных видов профессиональной деятельности (ВПД): 

 Сопровождение и обслуживание программного обеспечения компьютерных систем. 

 

1.2. Цели и задачи программы – требования к результатам освоения 
Учебная практика имеет целью формирование у обучающихся практических 

профессиональных умений, приобретение первоначального практического опыта и реализуется 

в рамках модулей ОПОП СПО по основным видам профессиональной деятельности для 

последующего освоения ими общих и профессиональных компетенций по специальности 

09.02.07 Информационные системы и программирование квалификация: Программист. 

В рабочих программах профессиональных модулей использован профессиональный 

стандарт 06.001 Программист 

Иметь 

практический 

опыт 

В настройке отдельных компонентов программного обеспечения 

компьютерных систем; выполнении отдельных видов работ на этапе 

поддержки программного обеспечения компьютерной системы. 

уметь подбирать и настраивать конфигурацию программного обеспечения 

компьютерных систем; использовать методы защиты программного 

обеспечения компьютерных систем; проводить инсталляцию программного 

обеспечения компьютерных систем; производить настройку отдельных 

компонентов программного обеспечения компьютерных систем; 

анализировать риски и характеристики качества программного обеспечения. 

знать основные методы и средства эффективного анализа функционирования 

программного обеспечения; основные виды работ на этапе сопровождения 

программного обеспечения; основные принципы контроля конфигурации и 

поддержки целостности конфигурации программного обеспечения; средства 

защиты программного обеспечения в компьютерных системах. 

 

Результатом освоения программы учебной практики является овладение обучающимися 

всеми видами профессиональной деятельности по специальности 09.02.07 Информационные 

системы и программирование квалификация: Программист, в том числе 

профессиональными (ПК), (ВД) и общими (ОК) компетенциями: 

Код Наименование результата обучения 

ПК 4.1 Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание программного обеспечения 

компьютерных систем. 
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ПК 4.2 Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик программного 

обеспечения компьютерных систем. 

ПК 4.3 Выполнять работы по модификации отдельных компонент программного 

обеспечения в соответствии с потребностями заказчика. 

ПК 4.4 Обеспечивать защиту программного обеспечения компьютерных систем 

программными средствами. 

ВД 1. Сопровождение и обслуживание программного обеспечения компьютерных систем 

ОК 1. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 

ОК 2. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации 

и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности. 

ОК 3 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по правовой и финансовой грамотности в различных 

жизненных ситуациях. 

ОК 4 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 9 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 

 

В рамках программы дисциплины обучающимися осваиваются следующие личностные 

результаты: 

Личностные результаты реализации программы воспитания  Код 

личностных 

результатов  

Осознающий себя гражданином и защитником великой страны. ЛР 1 

Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий 

приверженность принципам честности, порядочности, открытости, 

экономически активный и участвующий в студенческом и территориальном 

самоуправлении, в том числе на условиях добровольчества, продуктивно 

взаимодействующий и участвующий в деятельности общественных 

организаций. 

ЛР 2 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий 

ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой 

среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа». 
ЛР 4 

Демонстрирующий умение эффективно взаимодействовать в команде, вести 

диалог, в том числе с использованием средств коммуникации 
ЛР 13 

Демонстрирующий навыки анализа и интерпретации информации из 

различных источников с учетом нормативно-правовых норм 
ЛР 14 

Демонстрирующий готовность и способность к образованию, в том числе 

самообразованию, на протяжении всей жизни; сознательное отношение к 

непрерывному образованию как условию успешной профессиональной и 

общественной деятельности. 

ЛР 15 

Ориентированный на работу в команде ЛР 19 

Умеющий работать с большим объёмом информации, для эффективного 

выполнения профессиональных задач 
ЛР 20 
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Ориентирующийся в условиях частой смены технологий в 

профессиональной деятельности 
ЛР 21 

Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда, готовый к 

освоению новых компетенций и к изменению условий труда, 

демонстрирующий навыки самообразования и саморазвития 

ЛР 23 

Стрессоустойчивый, коммуникабельный, иновационно мыслящий ЛР 24 

Использующий информационно – коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 
ЛР 25 

Выполняющий отладку, тестирование и оптимизацию программных 

модулей 
ЛР 26 

Разрабатывающий техническую документацию на программное 

обеспечение 
ЛР 27 

Сопровождающий и обслуживающий программное обеспечение ЛР 28 

Разрабатывающий и администрирующий базы данных ЛР 29 

Создающий и обрабатывающий цифровые изображения и объекты 

мультимедиа 
ЛР 30 

 

1.3 Формы проведения учебной практики  

Учебная практика проводится в форме практической деятельности обучающихся под 

непосредственным руководством и контролем преподавателей профессионального модуля. 

Структурно учебная практика включает три элемента: вводный инструктаж, упражнения 

(самостоятельная работа) и текущее инструктирование, заключительный инструктаж 

(подведение итогов).  

1.4 Место проведения учебной практики:  

Учебная практика проводится в учебном кабинете образовательной организации: НАЧ 

ПОУ «НЕВИННОМЫССКИЙ ЭКОНОМИКО-ПРАВОВОЙ ТЕХНИКУМ»  

1.5 Количество часов на освоение программы учебной практики:  

всего – 108 часов. 

Учебная практика проводится концентрированно, после полного освоения ПМ.04 

Сопровождение и обслуживание программного обеспечения компьютерных систем.   
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

ПМ.04 СОПРОВОЖДЕНИЕ И ОБСЛУЖИВАНИЕ ПРОГРАММНОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ  

КОМПЬЮТЕРНЫХ СИСТЕМ 
2.1. Тематический план учебной практики 

Наименование 

разделов ПМ 

и тем учебной 

практики 

Содержание учебного 

материала 

Объем 

часов 

Освоенные 

компетенции Уровень 

освоения 

Введение ТБ и ОТ 6 ОК 1- ОК4,ОК9 2 

Учебная 

практика 

Разработка технического 

задания на внедрение 

информационной системы 

18 ОК 1- ОК4,ОК9 2 

Разработка графика разработки 

и внедрения информационной 

системы 

12 ОК 1- ОК4,ОК9 2 

Анализ бизнес-процессов 

подразделения Разработка и 

оформление предложений по 

расширению 

функциональности 

информационной системы 

12 ОК 1- ОК4,ОК9  2 

Разработка перечня обучающей 

документации на 

информационную систему 

Разработка руководства 

оператора 

18 ОК 1- ОК4,ОК9 2 

Создание резервной копии 

информационной системы 

Восстановление 

работоспособности системы 

12 ОК 1- ОК4,ОК9 2 

Выполнение обслуживания 

информационной системе в 

соответствии с 

пользовательской 

документацией 

12 ОК 1- ОК4,ОК9 2 

Разработка технического 

задания на сопровождение 

информационной системы 

12 ОК 1- ОК4,ОК9 2 

Дифференцированный зачёт 6 ОК 1- ОК4,ОК9 2 

Итого:3 

 

  



8 
 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 
 

3.1 Для реализации программы профессионального модуля предусмотрены следующие 

специальные помещения: 

Лаборатория вычислительной техники, архитектуры персонального компьютера и 

периферийных устройств, программного обеспечения и сопровождения компьютерных систем 

№ 506 

Стол преподавателя, стул преподавателя, доска ученическая, комплект специализированной 

учебной мебели (ученические столы и стулья, компьютерные ученические столы, кресла), 

колонки для воспроизведения звука (2 шт.), наушники (4 шт.),  

системный блок ITT Ryzen 5 1600/A320/16Gb/120Gb SSD/1Tb HDD/GT 1030 2Gb/mATX 450W 

(12 шт.), монитор 23.8 AOC 24B2XDM Black (12 шт.),  сервер ASUS B560 / Core i7 x8 11700 

4.9Ггц/ 250Гб SSD / 2000Гб HDD / 2*16Гб ОЗУ / БП 600W. Монитор Viewsonic 23.6" VA2406-

H-2 VA SuperClear, клавиатура (12 шт.), компьютерная мышь (12 шт.). Принтер A3 цветной. 

Сетевой маршрутизатор, информационный стенд, сейф. Проектор. Экран. Маркерная доска. 

Обеспечен доступ к сети Интернет и в электронную информационную образовательную среду 

организации. 

12комплектов компьютерных комплектующих для произведения сборки, разборки и сервисного 

обслуживания ПК и оргтехники. Офисный мольберт (флипчарт). 

Подписка Azure Dev Tools for Teaching 

Подписка на программное обеспечение «Azure Dev Tools for Teaching», OrderNumber: ICM-

182009, идентификатор подписки: 7562a8d2-e5ab-4243-bfb1-ea70a9eca784, Customer №: 

1831121443 

Microsoft Office 2016 

Лицензия: V0878238 OfficeProPlusEdu ALNG LicSAPk OLV E 1Y Acdmc Ent 

EclipseIDEforJavaEEDevelopers 

Eclipse Public License - v 1.0 

NetBeans 

Лицензионное соглашение от 1.01.2004г 

AndroidStudio 

Лицензионное соглашение от 27.07.2021 

IntelliJIDEA 

Соглашение о подписке на toolbox для студентов и преподавателей 

Версия 4.0, от 1 сентября 2021 г. 

3.2 Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной 

литературы 

Основные источники: 

1. Грекул, В. И. Управление внедрением информационных систем : учебное пособие для СПО 

/ В. И. Грекул, Г. Н. Денищенко, Н. Л. Коровкина. — Саратов : Профобразование, 2021. — 277 

c. — ISBN 978-5-4488-1016-9. — Текст : электронный // Электронный ресурс цифровой 

образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/102209 

2. Стружкин, Н. П.  Базы данных: проектирование. Практикум : учебное пособие для среднего 

профессионального образования / Н. П. Стружкин, В. В. Годин. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2021. — 291 

3. Боев, В. Д.  Компьютерное моделирование систем : учебное пособие для среднего 

профессионального образования / В. Д. Боев. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 253 с. 

4. Новожилов, О. П.  Архитектура компьютерных систем в 2 ч. Часть 1 : учебное пособие для 

среднего профессионального образования / О. П. Новожилов. — Москва : Издательство Юрайт, 

2021. — 276 
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5. Котляров, В. П. Основы тестирования программного обеспечения : учебное пособие для 

СПО / В. П. Котляров. — Саратов : Профобразование, 2019. — 335 c. — ISBN 978-5-4488-0364-

2. — Текст : электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 

PROFобразование : [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/86202 

Дополнительные источники: 
, 1. Гостев, И. М.  Операционные системы : учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / И. М. Гостев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2021. — 164 с.  

1. Айвенс, К. Внедрение, управление и поддержка сетевой инфраструктуры MS Windows 

Server 2003 : учебное пособие / К. Айвенс. — 3-е изд. — Москва : Интернет-Университет 

Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи Ар Медиа, 2021. — 914 c. — ISBN 978-5-4497-

0869-4. — Текст : электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 

PROFобразование : [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/102009  

3.Ярушин, С. Г.  Технологические процессы в машиностроении : учебник для среднего 

профессионального образования / С. Г. Ярушин. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. 

— 564 с. 

4. Гостев, И. М.  Операционные системы : учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / И. М. Гостев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2021. — 164 с. 

5. Гаврилов, М. В.  Информатика и информационные технологии : учебник для среднего 

профессионального образования / М. В. Гаврилов, В. А. Климов. — 4-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 383 с. 

 

3.3 Общие требования к организации образовательного процесса  

Обучение проводится с использованием различных технических средств обучения, 

методических приёмов проблемного обучения, контекстного обучения, имитационных и не 

имитационных моделей профессиональной деятельности, деловые и ролевые игры, разбор 

конкретных ситуаций, «мозгового штурма», работы «малыми» группами, индивидуального 

направленного обучения.  

Освоение учебной практики ПМ.04 «Сопровождение и обслуживание программного 

обеспечения компьютерных систем.» проводится в соответствии с учебным планом по 

специальности 09.02.07 Информационные системы и программирование и календарным учебным 

графиком.  

Образовательный процесс организуется по расписанию занятий.  

  

3.4 Кадровое обеспечение образовательного процесса  

Требования к квалификации педагогических кадров: учебный процесс обеспечивается 

педагогическими кадрами, имеющими высшее образование, соответствующее профилю 

преподаваемого модуля и опыт практической деятельности в области организации движения 

автомобильного транспорта.  

Педагогический состав: преподаватели профессионального модуля ПМ.04 

«Сопровождение и обслуживание программного обеспечения компьютерных систем.».  

  



10 
 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ПРАКТИКИ 
Результаты (освоенные 

профессиональные 

компетенции) 

Основные показатели 

оценки результата 

Формы и методы контроля и 

оценки 

ПК 4.1 Осуществлять 

инсталляцию, настройку 

и обслуживание 

программного 

обеспечения 

компьютерных систем. 

- обеспечение сбора данных 

для анализа использования и 

функционирования 

информационной системы; 

- качество анализа 

использования и 

функционирования 

информационных систем; 

- точность и грамотность 

составления отчетной 

документации; 

- точность и грамотность 

разработки проектной 

документации на 

модификацию 

информационных систем 

Оценка выполнения отчёта 

учебной практике; 

Оценка за 

дифференцированный зачёт 

квалификационный 

экзамен по ПМ 

 

ПК 4.2 Осуществлять 

измерения 

эксплуатационных 

характеристик 

программного 

обеспечения 

компьютерных систем 

- разработка методов, средств 

и технологий применения 

объектов профессиональной 

деятельности; 

- взаимодействие со 

специалистами смежного 

профиля 

Оценка выполнения отчёта 

учебной практике; 

Оценка за 

дифференцированный зачёт 

квалификационный 

экзамен по ПМ 

 

ПК 4.3 Выполнять 

работы по модификации 

отдельных компонент 

программного 

обеспечения в 

соответствии с 

потребностями заказчика 

- модификация отдельных 

модулей информационной 

системы в соответствии с 

рабочим заданием; 

- точность и грамотность 

разработки проектной 

документации на 

модификацию 

информационных систем. 

Оценка выполнения отчёта 

учебной практике; 

Оценка за 

дифференцированный зачёт 

квалификационный 

экзамен по ПМ 

 

ПК 4.4 Обеспечивать 

защиту программного 

обеспечения 

компьютерных систем 

программными 

средствами. 

Проведения тестирования 

программного модуля по 

определенному сценарию; 

Правильность выполнения 

отладки и тестирование 

программы на уровне модуля; 

Оценка выполнения отчёта 

учебной практике; 

Оценка за 

дифференцированный зачёт 

квалификационный 

экзамен по ПМ 

ОК 01. Выбирать 

способы решения задач 

профессиональной 

деятельности, 

применительно к 

различным контекстам. 

- активность и инициативность 

в процессе освоения 

профессиональной 

деятельности; 

- участие в студенческих 

конференциях, конкурсах. 

Оценка результатов 

деятельности обучающихся в 

процессе освоения 

образовательной программы: 

- на практических занятиях; 

-при выполнении 

работ на различных этапах 

учебной практики. 
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ОК 2 Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 

 использование

 различных источников, 

включая электронные 

ресурсы, медиаресурсы, 

Интернет- ресурсы, 

периодические издания по 

специальности для 

решения 

профессиональных задач; 

 эффективность 

использования 

информационно-

коммуникационных 

технологий в 

профессиональной 

деятельности согласно 

формируемым умениям и 

 получаемому 

практическому опыту. 

Оценка результатов 

деятельности обучающихся в 

процессе освоения 

образовательной программы: 

- на практических занятиях, 

- при выполнении 

внеаудиторных 

индивидуальных заданий, 

- при выполнении работ по 

учебной практике; 

- при проведении учебно-

воспитательных мероприятий. 

 ОК 03. Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

использовать знания по 

финансовой 

грамотности, 

планировать 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере. 

 Демонстрация 

ответственности за 

принятые решения 

 обоснованность 

самоанализа и 
коррекция результатов 

собственной работы; 

 проявление интереса к 

изменениям в области 

профессиональной 
деятельности; 

 умение осуществлять 

поиск актуальной 
информации; 

 эффективный поиск и 
выбор актуальной 

профессиональной 

документации 

Оценка результатов 

деятельности обучающихся в 

процессе освоения 

образовательной программы: 

- в ходе тестирования, 

- при подготовке электронных 

презентаций, 

- при проведении практических 

занятий, 

- при выполнении 

внеаудиторных 

индивидуальных заданий, 

- при выполнении работ по 

учебной практике. 

ОК 4 Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде. 

 Взаимодействовать с 

обучающимися, 

преподавателями и 

мастерами в ходе 

обучения, с 

руководителями

 учебной и 

производственной 

практик; 

 обоснованность анализа 

работы членов команды 

(подчиненных) 

Оценка результатов 

наблюдений за деятельностью 

обучающегося в использовании 

информационно-

коммуникационных технологий 

при оформлении результатов 

самостоятельной работы 

ОК 9 Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

 Эффективность 

использования в 

профессиональной
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государственном и 

иностранном языках. 

 деятельности 

необходимой

 технической 

документации, в том 

числе на английском 

языке. 

 

Результаты обучения 

(освоенные умения, усвоенные знания)  

Коды формируемых 

профессиональных и 

общих компетенций, 

личностных результатов 

Формы и 

методы 

контроля  

В результате освоения модуля 

 обучающийся должен уметь: 

 

осуществлять разработку кода программного модуля на языках 

низкого и высокого уровней; создавать программу по 

разработанному алгоритму как отдельный модуль; выполнять 

отладку и тестирование программы на уровне модуля; 

осуществлять разработку кода программного модуля на 

современных языках программирования; уметь выполнять 

оптимизацию и рефакторинг программного кода; оформлять 

документацию на программные средства; разработка алгоритмов 

решения поставленных задач в соответствии с требованиями 

технического задания или других принятых в организации 

нормативных документов. 

ОК 1-4,  

ОК 9 

ПК 4.1-4.4 

ЛР 1, ЛР 2,  

ЛР 4, ЛР 13, ЛР 14, ЛР 15, 

ЛР 19, ЛР 20, ЛР 21, ЛР 

23, ЛР 24, ЛР 25, ЛР 26, 

ЛР 27, ЛР 28, ЛР 29,ЛР 30 

Экспертное 

наблюдение 

за 

выполнением 

работ 

 В результате освоения модуля 

 обучающийся должен знать: 
 

основные этапы разработки программного обеспечения; основные 

принципы технологии структурного и объектно-

ориентированного программирования; способы оптимизации и 

приемы рефакторинга; основные принципы отладки и 

тестирования программных продуктов 

ОК 1-4,  

ОК 9 

ПК 4.1-4.4 

ЛР 1, ЛР 2,  

ЛР 4, ЛР 13, ЛР 14, ЛР 15, 

ЛР 19, ЛР 20, ЛР 21, ЛР 23, 

ЛР 24, ЛР 25, ЛР 26, ЛР 27, 

ЛР 28, ЛР 29,ЛР 30 

Экспертное 

наблюдение 

за 

выполнением 

работ 

В результате освоения модуля 

 обучающийся должен иметь практический опыт: 

 

В разработке кода программного продукта на основе готовой 

спецификации на уровне модуля; использовании 

инструментальных средств на этапе отладки программного 

продукта; проведении тестирования программного модуля по 

определенному сценарию; использовании инструментальных 

средств на этапе отладки программного продукта; разработке 

мобильных приложений 

ОК 1-4,  

ОК 9 

ПК 4.1-4.4 

ЛР 1, ЛР 2,  

ЛР 4, ЛР 13, ЛР 14, ЛР 15, 

ЛР 19, ЛР 20, ЛР 21, ЛР 

23, ЛР 24, ЛР 25, ЛР 26, 

ЛР 27, ЛР 28, ЛР 29,ЛР 30 

Экспертное 

наблюдение 

за 

выполнением 

работ 
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